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Hizla degisen dunyanin dinamikleri, yeni jenerasyonlarin
ihtiya¢ ve tercihleri biz isverenlerin ve markalarin

is yapis sekillerimizi degistirmemizi gerektiriyor.

Gerek tuketicilerimiz gerek tedarikgilerimiz gerekse

de calisanlarimiz, bizlerden yasadigimizi toplumun
sorunlarina ¢dézumler Ureten, sorumluluk sahibi ve saglam
degerlere sahip bir marka, kurum ve isveren olmamizi
bekliyor. Teknoloji, sosyal medya ve internetle iletisimin
bu kadar hizlandigi bir dunyada artik herkes cok daha
mobil ve ¢ok daha dunyadan haberdar. Tuketici de calisan
da kurumunu ve markasini cok daha hizli degistirebiliyor.
Basariyl yakalamanin zor olmasinin yani sira basariyi
surdurmenin ¢cok daha zor oldugu bir hizda yasiyoruz.
Sirketler ancak istikrarli ydnetim stratejileri ve degerleriyle
gelecek nesillerde devam edebiliyor ama sunu hepimiz
cok iyi biliyoruz ki strdurulebilir bir marka ve kurum
olabilmek icin sadik tUketicilere ve sadik calisanlara

NEVRA EKER ihtiyacimiz var. Buglnun insani artik isverenden sosyal

Eker Pazarlamadan Sorumlu duyarliik ve empati bekliyor.
Genel Mudur Yardimcisi

Turkiye'nin ve dunyanin sorunlari cok fazla ve cesitli.

Kuresel Isinmadan multeci sorununa, gelir dagilimindaki
dengesizlikten cinsiyet esitsizligine bircok sorunumuz var. Bizler ticari birer kurum olarak butun
problemlere ¢6zUm Uretemeyiz veya sorunlari kbkUnden bitiremeyiz ama acaba bazi problemlere
kUcuk kucuk cozUmler Uretmemiz mumkun mu? Elestirmek, devletten ¢c6zum beklemek yerine
bizler kendi kurumlarimizdaki insanlara dokunarak az da olsa bir fark yaratabilir miyiz? Bir de
hepimizin bir sorunun kucuk bir kismina dokundugumuzu varsayarsak yaratacagimiz etki cok
buyuk olmaz mi?

Biz Eker olarak Turkiye'de otizmli yetiskinlerin istihdami sorununa bir cézum sunduk. Ortagimiz
Andros'ta uygulanan projeyi drnek alarak 12 yetiskin otizmliyi istihdam etmeyi hedefleyen projeyi
hayata gecirdik. Suan uyguladigimiz “is Kocu Destekli istihdam Modeli” ile 11 otizmlinin istihdamini
sagladik. istihdam ettigimiz otizmli genclerin ve ailelerinin hayatlarinda cok buyuk bir fark yarattik
ama daha da dnemlisi bunun olabilecegini; otizmli genclerin de istihdama katilabileceklerini,
Uretebileceklerini, kendi ayaklarinin Ustinde durabileceklerini ve ailelerine maddi olarak

destek olabileceklerini goésterdik. Bunu yaparken de kendilerinin sosyal ve davranissal olarak
gelistiklerini gorduk. Calisanlarimizin engellilere, otizmlilere karsi 6n yargilarinin yikildigini gérduk.
Farkliklarimiza saygl gostermeyi, empati yapmay! 6grendik.

Turkiye'de engelli istihdami kendi icinde cok dnemli bir sorun. Maalesef engelliler arasinda
istihdam orani %0,02 ile en dusuk istihdam edilen grup otizmliler. Turkiye'de bir milyondan fazla
otizmli yetiskinin evlerinde, kapali kapilarin ardinda olduklari tahmin ediliyor. Genel issizlik, geng
nufusta issizlik de Turkiye'nin ¢ok temel bir sorunu ama sunu unutmayalim ki bu otizmli genclere
hic kimse tek bir firsat bile vermiyor. Bu firsati bizler vermeyeceksek kim verecek?

Bu kitapcigl, bu is modelini uygulamak isteyen kurumlara bir yol haritasi olusturmak amacli
hazirladik. Sundan emin olabilirsiniz ki bu gencler Uretiyor ve calisiyor. Baslarinda is koglari oldugu
sUrece diger iscilerle paralel veya daha Ustu verimlikte Uretim surecine katkida bulunuyorlar. Simdi
en buyuk hedefimiz sizin gibi diger isverenlerin de bu ve benzeri is modellerini isletmelerinizde
hayata gecirmenize vesile olmak. Bu surecte biz Eker olarak sizlere her turlu destedi vermeye
haziriz.

Mevcut is kanunumuzda engelli istihdami kamuda %4,
Ozel sektdrde %3 olarak belirlenmis olup is yerlerinin yasal
olarak asgari seviyede bu kota kapsaminda engelli bireyleri
istihdam etme zorunlulugu bulunmaktadir.

Biz Eker olarak is yerimizde bu istihdam oranina ilave bir

is modelini hayata gecirmek istedik. Burada da Genel
MUdurimuz ve Genel Mudur Yardimcimizin istegi ile
ortagimiz Andros firmasinda da uygulanan otizmli bireyler
icin is kocu destekli istihdam modelini uyarlayarak Tohum
Otizm Vakfi destegiyle calismalara basladik.

Is modeliyle ilgilenmeye baslayana kadar otizmle ilgili cok
fazla bilgiye sahip degildim. is modelimiz basladiginda
otizm hakkinda bilgi sahibi olmaya basladim ve géordim
ki cagimizin en dnemli gelisimsel farkliliklarindan biri
otizm, Ustelik her gecen gun yayginligi da artmakta!
Uygulamaya ilk basladigimizda aileler ile yaptigimiz
AHMETAYDIN AKYOL gorusmeler sirasinda anne ve babalarin sikca dile
Eker insan Kaynaklar Direktori getirdigi “Benden sonra cocuguma ne olacak?” sorusunu
sorarken yasadigi kaygl, benim bu ise olan inancimi ve
destegimi artirdi. CUnkU bizim de bu is modelinde yapmak
istedigimiz otizmli bireyleri hayata hazirlayabilmek, anne ve babalarinin destegi olmadan ayakta
kalabilmelerini saglayarak onlara bagimsiz bir yasam sunabilmekti.

Isin icine girdikce ve otizmli bireyleri istihdam etmeye basladikca bu is modelinin strdirilebilir
olabilmesi icin bir takim yasal duzenlemelere ihtiyac duyuldugunu gérduk. Bu baglamda Tohum
Otizm Vakfi ile birlikte TBMM Down Sendromu, Otizm ve Diger Gelisim Bozukluklar Arastirma
Komisyonu ile temasa gecerek devletin gerekli duzenlemeleri yapabilmesi icin savunuculuk
faaliyetleri gerceklestirdik, bu yonde calismaya da devam etmekteyiz. Amacimiz, isveren katkisi
ve devlet destedi ile bu is modelinin bircok kurum tarafindan benimsenmesi boylece otizmli
bireylerin istihdam sorununun azaltilmasi veya mumkun oldugunca giderilmesidir. Maalesef
mevcut is kanununda engelli tanimi tek olup farkli &zel gereksinimli bireyler icin tanimlamalar
yapilmamistir. Birgok farkli engel gruplarinin istihdaminda is kocu destegi gerekmezken otizmli
bireylerin istihdaminda is kocu destegdi gerekmektedir.

En buyuk dilegim baslattigimiz bu is modelinin surdurulebilirligini saglamak icin otizmli bireylere
destek verecek olan is koclarinin Ucretlerinin devlet tarafindan karsilamasi yéonunde gerekli
duzenlemelerin yapilmasidir. Devlet, 6zel sektdr ve sivil toplum kuruluslari bir araya gelerek
sorumluluklari Ustlenirsek, otizmli bireylerin istihdaminda karsilasilan tum sorunlari ¢6zecegimize
inaniyorum.

Saygilarimla.



Otizmli Bireyler Is Giiciinde
Nedir?

“Otizmli Bireyler is Giiciinde” otizmli bireyleri is hayatina kazandirmak icin Ulkemizde hayata
gecirilen ilk “is Kocu Destekli Istihdam Modeli” dir.

Tohum Otizm Vakfi'nin danismanligiyla hayata gegirilen bu is modelinin temelamaci, otizmli bireylerin
is hayatinda uygun kosullar saglandiginda ve bilimsel dayanakli uygulamalar ile desteklendiginde
bagimsiz ve yuksek verimlilikle calisabileceklerini kanitlamak, diger kurumlann Eker'in uyguladigi
bu modeli kilavuz model olarak kullanmalarini saglamak ve otizmli bireylerin istihdaminin
yayginlastirilmasina destek olmaktir.

Otizmli Bireyler
Is Giiciinde Ile
Hedeflediklerimiz

1. Ekerde 12 otizmli bireyi istihdam ederek, onlarin
ekonomik dzgurlugunu kazanan uretken bireyler olarak
toplumsal yasama dahil olmalarini saglamak.

2. Kamu ile birlikte calisarak is kocu destekli istihdam
modelinin surdurulebilirligi icin maliyetlerin devlet
tarafindan karsilanmasini saglamak.

3. Hem kamu hem &zel sektdrde tim kurumlara
kilavuz olabilecek sekilde is kocu destekli istihdam
modelimizi yayginlastirmak.

Otizmli Bireyler
Neden Is Gucunde Olmali?

“Dunyanin
her turlu akla

ihtiyaci var.”

Tompla Grandin.

CDC(Centers for Disease Control and Prevention)'nin 2021 yilinda acikladigi rakamlara gore,
ABD'’de her 44 cocuktan 1'inin otizm tanisi aldigi bilinmektedir. Bu rakamlari tGilkemiz nifusuna
oranladigimizda Turkiye'de yaklasik 1,9 milyon otizmli birey oldugu tahmin edilmektedir.
Buna ragmen Tiirkiye'de sadece 43 otizmlinin is giiciinde oldugu bilinmektedir. Yetkinlik ve
becerilerini is kocu destekli istihdam programlariyla daha etkili bir sekilde kullanabilecek olan otizmlli
bireyler, anayasal haklari olan "Calisma Hakki'na ulasmakta guclik cekmektedir. Ustelik is dinyas|
kendilerine ¢alisma imkani tanidiginda farkli bakis acilariyla ise deger katma kapasiteleri ¢ok yuksek
olmasina ragmen...

Otizmlilerin mesleki rehabilitasyonu icin yapilan tum vyapilan yatinmlar, uzun vadede devletin
bUtcesine katki saglamaktadir. Otizmli bireyin mesleki renabilitasyonu icin harcanan her 1S topluma
16S olarak geri donmektedir. Otizmli bireyler is hayatinda yer aldiginda ekonomik ¢zgurligunu
kazanmakta; devletin sosyal yardimlarina ihtiyac duymamakta, vergi sistemine, uretime ve sosyal
hayata dahil olmaktadir.

Tum bunlarin yani sira otizmli bireyleri istihdam etmemiz icin ¢ok sebebimiz var. Otizmli bireyler rutin
islerde yuksek verimlilik ile calisabilir. Otizmli bireylerin is yerine daha rahat uyum saglayabilmeleri
adina yapilan kucuk degisiklikler sirkete proaktiflik becerisi kazandirabilir. Ayrica, otizmli bireyler
icin uygulanan 5S duzenlemeleri is yerininin tamamina uyarlanarak tum calisanlarin calisma
performansinin artisina katkida bulunulabilir.
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Otizmli Bireyler Is Guctnde'nin hikayesi Eker'in 2006 yilindan itibaren
is ortakligl yaptigl Fransa’nin dnemli uluslararasi firmalarindan olan
Andros'un katkilarr ile baslamistir. Andros firmasi bunyesinde 12
otizmli yetiskinden olusan bir ekip olusturulmus ve bu da otizmli
pireylerin bir is yeri ortaminda is kocu destegiyle verimli bir sekilde
calisacagini kanitlamistir.

Andros'un 6ncusu oldugu bu is modelinin en guzel tarafi; otizmli
bireylerin calismalar karsiliginda kendi ekonomik ozgurluklerini
elde etmeleridir. Bunun yani sira Andros tarafindan olusturulan
yasam merkezi, onlarin ailelerinden bagimsiz olarak arkadaslariyla
sosyallesebilmesi, cesitli etkinliklere katilabilmesi ve gunluk yasam
ihtiyaclanni kendilerinin karsilayabilmesi imkanini da sunmaktadir.

Eker Sut Urnleri Genel Muduar Yardimcist Nevra Eker ve Insan
Kaynaklar Direktoru Ahmet Aydin Akyol, Tohum Otizm Vakfi
yoneticileri ile birlikte Fransa'ya gitmis ve ilk olarak bu modeli
gozlemlemistir. Turkiye'ye dondukten sonra vakif tarafindan
gorevlendirilen bir uzman Eker fabrikasinda is analizlerini
gerceklestirerek otizmlilerin calisabilecegdi alanlari belirlemistir. 2018'in
Ocak ayinda supervizor istihdam edilmis boylece is modelinin hayata
gecmesi icin itk adim atilmistir. Supervizorumuz, u¢ ay boyunca
Tohum Otizm Vakfi Ozel Egitim Okulu'nda egitim aldiktan sonra
Mustafakemalpasa tesislerine gelerek “Otizmli Bireyler Is Gucunde”
istihdam modelini yine vakfin danismanligiyla en uygun sekilde
tasarlamaya baslamistir. 2018 Mayis ayinda ilk is kocumuz ve otizmli
calisanlanmiz istihdamda yerini almistir. Sonrasinda ise her alti ayda
bir yeni otizmli calisan ekibimize dahil olmaya devam etmistir. Bu
sayede hem Turkiye'deki otizmli yetiskinlerin gelisimlerine katki
saglanmis hem de kendi ayaklar uzerinde durabilen dzguvenli
bireyler olarak hayatta yer almaya baslamalarina destek olunmustur.

Beceri ve yetkinliklerini kesfettigimiz otizmli bireyler iyi ki var. Onlarin
farkli bakis acilaryla is yeri kulturumuzun zenginlesmesinden
mutluluk duyuyoruz.

uglarinda ylirimek gibi karsi agirt ilgi gosteriyorsa

Otizm Nedir?

Otizm spektrum bozuklugu, dogustan gelen ya da yasamin ilk yillarinda ortaya c¢ikan karmasik
bir néro-gelisimsel farkliliktir. Otizmin, beynin yapisini ya da isleyisini etkileyen bazi sinir sistemi
sorunlarindan kaynaklandigi sanilmaktadir.

Bugun, otizm spektrum bozukluguna neyin sebep oldugu bilinmemekle birlikte otizmin genetik temelli
olduguna iliskin bulgular vardir ancak hangi gen ya da genlerin sorumlu oldugu henuz bilinmemektedir.
Cevresel faktorlerin de otizme yol acabildigine iliskin gorusler vardir.

Otizm spektrum bozuklugu olan tum bireyler iki temel alanda yetersizlik gostermektedirler.

a) iletisim ve sosyal etkilesimde yetersizlik

« iliski kurma ve surdurmede zorlanma

» GOz kontagl kuramama, vucut dilini, jest ve mimikleri anlayamama

» Duygularn ifade edememe

» Etkilesim baslatma ve surdurmede zorlanma, sosyal etkilesimde isteksiz gorunme
« Espri, saka ve mecaz anlamli ifadeleri anlamakta zorlanma

b) Tekrarlayan/takintili davranislar ile sinirli ilgi alanlari
« Tekrarlayan ya da takintil motor davranislar, nesneleri uygun olmayan sekilde kullanma, anlamsiz
tekrarlayici konusma
e Aynilik Uzerinde israr etme, rutinlere asiri baglilik
» Yogunlugu acisindan asiri olarak degerlendirilebilecek derecede takintili ve sabit ilgilere sahip olma
« Belli ses, doku ya da koku gibi duyusal uyaranlara karsi asiri tepkili olma

ya da tepkisiz kalma

Otizmli bireyler yukarida siralanan ozelliklerin tUmuni gdstermeyip, belirtilerin bazilarini
farkli duzeylerde gosterebilirler.

Eger Cocugunuz

Otizm agisindan

uygulamalarla yogun egitim

Goz temasi Ismi sdylendiginde Parmagiyla Yasitlannin alan Otlzmll b|reyler|n yaklaslk
kuramiyorsa donlp bakmiyorsa istedigi seyi oyunlarina - o . . o .
gostermiyorsa gl duymuyorsa yuzde ellisinde otizmin belirtileri

kontrol altina alinabilmektedir.

Bdylece bagimsiz bireyler
olarak hayatlarina devam
edebilmektedirler.

0

Sallanmak, parmak Dénen nesnelere Takintili davranislar Konugmasinda

gerilik yagiyorsa
hareketlere sahipse duyuyorsa

degerlendirme yapmak gerekir.
Erken tani ve bilimsel dayanakli
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Otizmin Yayginligs

Otizm, gunumuzde rastlanan en yaygin néro-gelisimsel farkliliklardan biridir. Hastaliklari Kontrol
ve Onleme Merkezi (Centers for Disease Control Prevention)'nin verilerine gére 2006 yilinda

her 150 cocuktan 1'i, 2012 yiinda her 88 cocuktan 1'i otizm tanisi almistir. 2021 yiinca CDC'nin
yayinlamis oldugu son verilere gore ise Amerika'da dogan her 44 cocuktan 1'i otizm tanisi
almaktadir. Ulkemizde ise otizmin yayginligina dair resmi bir veri olmamakla beraber yaklasik
olarak 574.963'U cocuk, 1.325.363'U yetiskin olmak Uzere 1.900.000'den fazla otizmli ve toplamda
bu durumdan etkilenen 7.600.000'den fazla aile ferdi oldugu tahmin edilmektedir. 574.963 otizmli
cocugun yalnizca 41.854'0 okula ve egitime ulasabilmistir. 2022 yili ISKUR verilerine baktigimizda
ise 1.325.363 otizmli yetiskinin yalnizca 43'U is gliciindedir. Is glictinde yer alan otizmli bireylerin
11'i ise "Otizmli Bireyler is Glictinde” is modeli kapsaminda Eker'de calismaktadir.

Otizm Spektrum Bozuklugu Yayginligi

150'de 1 l| !
500'de 1
1.000'de 1
10.000'de 1

1970 1995 1999 2000 2004 2006 2008 2014 2018 2020 2021

*CDC Centers for Disease Control and Prevention

Otizmli Bireyleri Istihdam Etmenin
Firmaniza Katkilari

() Yiiksek Verimlilik

Otizmliler, tipik gelisim gosteren bireylere rutin ve monoton gelen islerde yuksek verimlilik ile
calisabilirler. Boylelikle bu islerde calisan personelin turn-over oranini (personel devir orani)
azaltmis ve verimliligi artirmis olursunuz.

@Diger Calisanlarin Performansinda Artis
Otizmli bireyler icin yapilan 5S duzenlemelerini is yerinizin tamamina yayarak diger calisanlarin da
performanslarini artirabilirsiniz.

@)iyi Yénetisim
Otizmli bireyler icin yapilan degisiklikler, firmanin organizasyonel bir esneklik, farkliliklara uyum
becerisi ve proaktiflik kazanmasini saglar.

@, Toplumsal Sorumluluk ve Marka Iletigimi

21. yUzyil dUnyasinda &zellikle markalar, tuketicilerin bagliigini ve sempatisini kazanmak icin
sosyal problemleri hedef alan projeler gelistirmektedir. Bu projelerin iletisimi de marka kimliklerini
guclendirmektedir. Global markalar, sosyal anlamda sorumlu olduklari 6lcude tuketicinin guvenini
ve bagliigini kazanmaktadir. Kurumunuzda gerceklestireceginiz bu model ile markanizin imajini
gUclendirmis ve engelli istihdaminin “kota” ile zorunlu tutuldugu bu dénemde buyuk bir fark
yaratmis olursunuz.

@Kurumsal Aidiyet ve Calisan Bagliligi

Kurum ve kuruluslar degerli kilan, onlarin fark yaratmalarini saglayan artik sadece Urettikleri

mal ya da sunduklari hizmetin kalitesi degil, topluma kattiklari ya da kazandirdiklari degerlerdir.
Bireysel farkliliklara duyulan saygi ve verilen deger, calisanlar icin de oldukca kiymetlidir. Bu sayede
calisanlarinizin kurumsal aidiyetlerinin ve motivasyonlarinin arttigini da gdzlemleyeceksiniz.

G)Ayrimciliga Karsi Micadele

Otizmin gorulme sikliginin giderek artmasina ve otizmli bireylerin farkli alanlarda dnemli
becerilere sahip olmasina ragmen bir¢cok otizmli birey is bulamamakta ve toplumdan izole

bir sekilde yasamlarini surdurmektedirler. Otizmli bireyleri istihdam ederek, onlara yonelik 6n
yargilarla, damgalamalarla ve dislamayla mucadeleye katki saglayarak marka guvenilirliginizi ve
goérunurlugunuzu arttirabilirsiniz.

Otizmli Bireylerin
Is Hayatindaki
Guclu Yonleri

Otizmli bireylere yeterli destek saglandiginda, giiclii yonleri
olarak sunlari gérebiliriz:

1. Yaptiklari isi detayli, titiz ve sistematik bir sekilde yaparlar.

2. Tam olarak nasil yapacaklarini 6grendikleri bir isi
mukemmel ve kalite kurallarina uygun bir sekilde yapmaya
calisirlar.

3. Rutin ve diger insanlara monoton gelen islerde yuksek
motivasyon ve verimlilik ile calisirlar.

4. islerini zamaninda bitirmeye odaklanirlar, dakiktirler.

5. is yeri kurallarina kusursuz bir sekilde uymaya egilimlidirler.

6. ilgi duyduklari alanlarda konsantrasyon ve dayanikliliklar
daha yuksektir.

7. ise bagliliklar ve sadakatleri yUksektir.

8. Cevresinde olup biten ile ilgilenmeden sadece islerine
odaklanirlar. Durust ve guvenilirdirler.

9. Farkli dusunme ve farkli gozlem yetenekleriyle diger
calisanlarin fark edemeyecegi detaylar kesfedip ise deger
katarlar.
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Is Hayatinda
Karsilasabilecegi Guclukler

@Etkilegim baslatma ve sUrdurmede gucluk @Planlama yapmakta, bir isi nasil yapacagina
cekebilirler. Saka, espri ve mecaz anlaml karar vermekte zorlanabilirler.

ifadeleri anlamlandiramayabilirler.

Zaman zaman sallanmak, cirpinmak,
@Ani degisimlere uyum saglamakta gugluk kendi kendine konusmak gibi olagan disi
yasayabilirler. ve tekrarlayan hareketler yapabilir, takintili
davranislar sergileyebilirler. Bu tekrarlayan

@Duyusal hassasiyetleri olabilir. Bazi koku, 1sik  davranislar genellikle otizmli bireylerin bir

ya da seslere farkli tepkiler verebilirler. Kalabalik  sey elde etmek ya da bir seyden kagcmak icin

ya da fiziksel temastan rahatsizlik duyabilirler. yaptiklari davranislardir. Ornegin, ses bir bireyi
rahatsiz etmisse bundan kagmak icin kulaklarini
islerini yapabilmeleri icin fiziki kapayabilir.
duzenlemelere ve destek materyallerine ihtiyag
duyabilirler.
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Otizmli

Bireylerin

Istihdamini

Nasil
Saglayabiliriz

1-Hazirlik Suireci

. Is birligi yapma

. EKip olusturma

. Is kocgu egitimleri diizenleme

. Farkindalik egitimleri dizenleme

. Uygun isin belirlenmesi

. Is sagligi ve glivenligi dnlemleri alma
. Calisma alanini diizenleme

g. Is yerinde kazandirilmasi gereken
becerilerin listesini hazirlama

h. is akisi hazirlama

I. Calisma ve dinlenme odasini diizenleme

a. Adaylari belirleme
b. Adaylari degerlendirme
c. ise giris islemlerini baslatma

¢. Aile bilgilendirmesi yapma

3-Adaptasyon Siireci
a. Planlama ve calisan bilgilendirmesi yapma
b. Ulasimi planlama

c. Oryantasyon surecini planlama

¢. Is yeri kurallarini anlatma

d. Ortak kullanim alanlari hakkinda bilgilendirme
e. Mola ve giris/cikis saatlerini dizenleme

f. Etkinlik cizelgesi hazirlama

g. Bilgi panosu hazirlama

h. Ziyaretci bilgilendirmesi yapma

1. Degisim bilgilendirmesi yapma

i. Motivasyon sistemi hazirlama

J- Zaman ydénetimi

k. iletisim becerileri kazandirma

L. is becerileri kazandirma

m. Veri alma

n. OBIG mobil uygulamasi kullanma

4-Bagimsizlastirma ve
Gozlem Sureci
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1 HAZIRLIK SURECI

Otizmli bireyleri istihdam etmeden 6nce is yerinde bazi hazirliklar yapilmasi
gerekmektedir.

a) Is Birligi Yapma

Otizmli bireylerin istihdami spesifik bir alan
oldugui icin bu konu hakkinda uzmanlasmis
bir sivil toplum kurulusu, akademisyen

veya deneyimli bir firma ile is birligi yaparak
danismanlik almak; size otizmli personel
bulmak, is yerinizi ve calisanlarinizi otizmli
personel ile calismaya hazirlamak ve otizmli
bireyin ise adaptasyonunu saglamak icin
kolaylik saglayacaktir. Otizmli Bireyler

Is GUclinde'nin Turkiye'de endUstriyel
alanda yapilan ilk buttnlestirilmis is kocu destekli istihdam modeli olmasi dolayisiyla bu modeli
gerceklestirmeden édnce Tohum Otizm Vakfi ile bir protokol imzalanarak profesyonel danismanlik
hizmeti alinmistir. Danismanlik hizmeti kapsaminda, Eker'in istihdam ettigi stpervizér Uc ay boyunca
Tohum Otizm Vakfi Egitim Kurumlari'nda “Uygulamali Davranis Analizi” yaklasimini temel alan teorik ve
uygulamali egitimler almistir. Alinan egitim sonrasinda Tohum Otizm Vakfi tarafindan gorevlendirilen
bir uzman her ay iki gun fabrikaya gelerek ylz yUze, ayda iki saat de online olmak Uzere supervizdr ve
is koclarina danismanlik hizmeti saglamakta ve her yil iki kere de sUpervizér ve is koclarinin mesleki
becerilerini degerlendirmektedir.

Eker ve Tohum Otizm Vakfi, Otizmli Bireyler is Guictinde is kocu destekli istihdam modelinin
yayginlasmasi icin bir protokol kapsaminda is birligi icinde calismaktadir. is modelimiz hakkinda
detayli bilgi almak ve uygulama ornegini gdzlemlemek icin 444 35 37 numarall telefondan irtibata
gecebilirsiniz.

b) Ekip Olusturma

Is modelimiz kapsaminda éncelikle bir stipervizér istihdam edilmis ardindan Tohum Otizm Vakfi egitim
kurumlarinda U¢ ay boyunca egitim almistir. Sonrasinda is kocu istihdam edilerek egitim strecine
baslanmistir. s kocunun egitimi sonrasinda iki otizmli personel istihdam edilmis ve sonrasinda her alti
ayda bir yeni otizmli personel kadroya dahil edilmistir. Otizmli personel sayisi arttikca yeni is koclari da
istihdam edilmektedir.

Siipervizor; Otizmli bireylerin istihdamini ve istihdamin surdUrulebilirligini saglamak icin danismanlik
yapan kisidir.

Siipervizoriin is modelimizdeki gorevleri:

» Proje kapsaminda calisacak olan otizmli bireyleri belirlemek ve degerlendirmek

o is kocu yetistirmek ve takip etmek

» Gerekli is sagligi ve guvenligi dnlemlerinin alinmasini koordine etmek

» Otizmli bireylerin aileleri ile koordinasyon saglamak

» Otizmli personelin adaptasyon planlarini hazirlamak

« s istasyonlarinin hazirlanmasini saglamak

» Beceri analizlerini yapmak

» Gorsel destek sistemlerini hazirlamak

« Yapilmasi gereken duzenlemeleri belirlemek

» Otizmli bireylerin adaptasyon sUreci boyunca is becerilerinin &gretimini saglamak

» Fabrika personeline yonelik farkindalik ve otizmli bireylere yaklasim egitimlerini dUuzenlemek

i§ kocu; is glcline katilmakta zorlanan engelli bireylerin butunlesik is ortamlarinda istihdam edilmesine ve iste
devamlilik saglamasina yardimci olacak destedi sunan kisidir. is koclan otizmli bireyler ile ailesi ve is yeri arasinda
kopru gorevi gorerek iletisimi saglamakta ve onlarin is hayatina bagimsiz bir sekilde katiimina destek
sunmaktadir.

is koclarinin projemizdeki gérevleri:

» Otizmli personele is becerilerinin kazandiriimasi ve takibini saglamak

» Sosyal ve toplumsal yasam becerilerinin kazandirlmasini saglamak

« Uretim alaninda ve sosyal aktivitelerde otizmli personele eslik etrmek

» Hazirlanan bireysellestirilmis dgretim planlarini uygulamak

» Sorumlu oldugu otizmli personelin diger personel ile iletisiminin kolaylastirmak

» Otizmli personelin is sagligi ve guvenlidi icin hijyen kurallart alaninda onlara egitmenlik yapmak

» Motivasyon sistemini hazirlamak ve takibini saglamak

» Duzenli olarak gbzlem ve veri alimi yaparak otizmli personelin destek ihtiyacl duydugu alanlari belirlemek

Is koclar, stpervizér tarafindan bir haftalik teorik egitime tabii tutulmaktadir. Teorik egitim sonrasinda ise uygulama
egitimleri verilmekte ve is basinda supervizyon verilmektedir.

c) Is Kocu Egitimleri Diizenleme

Otizmli personele destek verecek olan is koclarinin otizm, bilimsel dayanakli uygulamalar ve otizmli
bireylerin istihdami konusunda egitim almasi oldukc¢a énemlidir. Fabrikamizda istihdam ettigimiz is
koclarnmiz otizmli personel ile calismaya baslamadan dnce bir hafta boyunca otizm ve uygulamal
davranis analizi alaninda teorik egitim almislardir. Teorik egitim sonrasinda uygulama asamasina
gecilmis, is basinda uygulamaya yonelik egitimlerine devam etmislerdir. Uygulama egitimi surecinde
ve sonrasinda is basinda geri bildirim ve danismanlik almaya devam etmislerdir. Is koclarimiz her alti
ayda bir uygulamaya yonelik profesyonel bir degerlendirmeden gegmeye devam etmektedirler.

¢) Farkindalik Egitimleri Diizenleme

s yerindeki calisanlarin farkindaligi oldukca énemli olup calisanlarin da stirece dahil edilmesi
otizmli bireylerin istihdamini kolaylastiracaktir. Basglattigimiz is modelini ve otizmi, personelimize
anlatmak ve firma genelinde farkindalik olusturmak amaciyla insan Kaynaklari Direktérimaz ve
Supervizérumuz tarafindan 650'yi askin personelimize “"Otizm Farkindalik Egitimi” duzenlenmistir.
Farkindalik egitimlerinde personelimize otizmli bireylerin dzellikleri ve otizmlilere nasil yaklasilmasi
gerektigine dair brosurler dagitilmistir. DUzenlenen farkindalik egitimleri sonrasinda ise

"Eker Akademi” kapsaminda her ay iscilerimize “Otizmli Bireylere Yaklasim” Uzerine egitim
verilmistir.
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d) Uygun isin Belirlenmesi

Otizmli bireyin kurumunuzda yapacadi is, is kocu, danisman, isg
uzmani, is yeri hekimi, insan kaynaklari uzmani ve ilgili departman
yoneticilerinden olusan ekibin ortak karariyla belirlenmelidir. Otizmli
bireyin yapacagi isi belirlerken, is akisinin acik ve net olmasina, isin
rutin, &ngorulebilir ve surdurulebilir olmasina dikkat edilmelidir. Bireye
uygun is segcilirken kisinin 6grenim durumu, yetenekleri, deneyimi ve
ilgi alanlar goz dnunde bulundurulmal, yeterliliginden daha alt veya
ust seviyede bir gérevlendirme yapmaktan uzak durulmalidr.

Otizmli bireyin destek intiyaci durumuna gére, fabrikalardaki manuel
iscilikler, raf/stok isleri, kUtUphanecilik, bahce isleri, temizlik, kat
hizmetleri veya bilisim, teknoloji,veri girisi, kodlama ve yazilim vb. gibi
isler kisiye uygun is olarak degerlendirilebilir.

Fabrikamizda gerek is sagligi ve guvenligi acisindan gerek rutin ve
surdurulebilir olmasi agisindan otizmli bireylere en uygun is istasyonlarinin
belirlenmesi icin Fabrika Ust Yonetimi, Tohum Otizm Vakfi Danismani ve
Supervizoér tarafindan degerlendirme yapilmistir. Degerlendirme sonrasinda paketleme,
ambalaj ayiklama ve veri girisi isleri otizmli personel icin uygun isler olarak belirlenmistir.

e) is Sagugi ve Giivenligi Onlemleri Alma

s sagligi ve glvenligi uzmani, is kocu, stipervizér ve is yeri hekiminin dnderliginde yapilacak olan
risk analizi sonrasinda otizmli bireylerin bireysel &zellikleri géz dSnunde bulundurularak is saglig
ve guvenligi onlemleri alinmalidir. Bu énlemler koruyucu maske, kulaklik, korumali ayakkabi,
gozluk, eldiven gibi is sagligi materyalleri olabilecegi gibi, onlarin gunluk rutinlerini kolaylastirici
ek gorseller, is sagligi ve guvenligi levhalari, yonlendirme isaretlemeleri, koruyucu bariyer vb.
onlemler de olabilir. Calisma ortamlarindaki riskler géz énuinde bulundurularak cevrenin yeniden
tasarlanmasi ve guvenli bir hale getirilmesi gerekmektedir.

Bu duzenlemeler kapsaminda otizmli bireylerin calisacagi alanda kullanmasi icin halihazirda

kendi iscilerimizin de kullandidi kisisel koruyucu donanim (sesi engellemek icin koruyucu kulaklik,

gUvenlik ayakkabisi vb.) verilmistir.

Uretimde calisacaklari alana kaybolmadan ve giivenli bir sekilde gidebilmeleri icin ayak seklinde
mavi takip etiketleri, Uretim alani icerisinde acabilecegi kapilar gostermek icin kapilarin Uzerine
mavi renkli el seklinde etiketler, Uretimde yurumek icin kullanacagi alanlari mavi yurume cizgileri
hazirlanmistir.

f) Calisma Alanini Diizenleme

Otizmli personelin calisacagdi alanin daha kaliteli, dngdrulebilir ve erisilebilir
bir hale getirerek calisma ortaminin surekliligini saglamak icin bazi cevresel
duzenlemeler yapilmasi gerekmektedir. Bu duzenlemeler ile 5S is yeri
organizasyonu prensipleri goz énunde bulundurularak yapilip, calisma alani
daha yalin ve anlasilabilir bir
hale getirilebilir. Gereksiz
hicbir materyalin olmamasi,
her materyalin yerinin
renklendirme, kod verme,
[., isaretleme gibi yontemlerle
belirlenmesi gibi duzenlemeler
yapilmalidir. ise alinan otizmli
personelin bireysel 6zelliklerine
gore 1sl, 151k, koku,ses, kalabalik
gibi uyaranlara karsi duzenlemelerin
yapilmasi gerekli olabilir.
Eker'de otizmli bireylerin ¢alisacagi is
istasyonlar 5S endustriyel calisma ortaminin
dizenlenmesi kurallarina gére dizenmistir. Is
istasyonunda kullanilacak her materyalin yeri
belirlenmis, isaretlenmis ve tasnifi yapilmistir.
Personelin yapacagi isi nasil yapmasi gerektigine
dair is plani daha detayli ve gorsellestirilerek
hazirlanmistir. Otizmli personelin ihtiyac durumunda
kullanabilmesi amaciyla bir gorsel destek panosu
hazirlanmistir.

g) Is Yerinde Kazandirilmasi Gereken Becerilerin
Listesini Hazirlama

Her kurum; istihdam edecegi personelin gdrev tanimlarini, kisinin sorumluluklarini ve
yetkinliklerini belirlemektedir. Otizmli calisan istihdam edileceginde ise bu konuda daha detayli
bir hazirlik yapilmalidir. Gorev tanimlarinin yaninda otizmli personelin ise giris cikis saatleri, is
kiyafetlerinin nereden teslim alinip giyilecedi, yemekhane kullanimi, bordro imzalamak icin insan
kaynaklari ile gorusme gunleri ve saatleri, mola suresinde ne yapmasi gerektigi, kahve makinesini
nasil kullanacagi gibi is yerinde kisinin kazanmasi gereken tum becerilerin detayl listesi
hazirlanmalidir.
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h) is Akisi Hazirlama

Otizmli personelin, yapacaklari isleri hizli bir sekilde
dgrenebilmeleri icin is akisi hazirlanmalidir. Is akisinda, isin
nasil yapilmasi gerektigi acik bir sekilde adim adim anlatilir.
Is akisini gorsel ve yazili ipuclari ya da teknolojiyi kullanarak
hazirlayip personelin surekli olarak ulasabilecedi bir hale
getirebilirsiniz.

Eker'de istihdam ettigimiz otizmli calisanlarin yapacadi islerin
listesi hazirlanip bunlara yonelik is akislari olusturulmustur.
isleri nasil yapacaklarinin detayli bir sekilde aciklandigi bu

is akislarinda personelimizin bireysel 6zellikleri dikkate
alinarak gorsel, isitsel ve yazili ipuclari ile etkinlik gizelgeleri
olusturulup, telefon ve tabletlerine yuklenerek ihtiyac
duyduklarinda kullanabilecekleri sekilde hazirlanmistir.

Beceri analizini nasil hazirlayacaginiz hakkinda detayli bilgi
icin: www.tohumotizmportali.org adresini inceleyebilirsiniz.

1) Calisma ve Dinlenme
Odasini Diuzenleme

Firmanizda istihdam edeceginiz otizmli

bireyin ise baslamadan énce gerekli becerileri
ogrenebilmesi icin denemeler yapacadi bir
calisma odasl, mola sureclerini gecirecegi
konforlu ve ihtiyaglarini karsilayabildigi bir
dinlenme alani olmasi oldukca énemlidir.
Kurumunuzun kapasitesi kapsaminda bu alanlari
en bastan olusturabilir veya var olan alanlari
iyilestirebilirsiniz.

Otizmli personelimize ise baslamadan 6nce
gerekli becerileri 6gretmek, gunluk bilgilendirme
yapmak ve is koclarimizin egitsel hazirliklarini
yapmasl icin bir calisma odasi hazirlanmistir.
Calisma odasinda supervizor ve is koclarinin
ekipmanlari, otizmli bireylerin uyum surecinde
ve egitiminde kullanilan cesitli materyaller, gorsel
destek sistemleri ve motivasyon icin kullanilan
materyaller bulunmaktadir.

Otizmli bireylerin ses, 1sI, koku, parlak isiklar
(florasan, neon vb.), kalabaliktan rahatsiz
olmalarindan dolayi otizmli personelimizin
molalarinda kullanabilecekleri tum materyallerin,
sevdigi yiyecek ve iceceklerin de oldugu los ve
konforlu bir dinlenme odasi hazirlanmistir.
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(2)iSE ALIM SURECI

Geleneksel ise alim stratejilerindeki mulakat sistemi, kisilik ve zeka
envanterleri gibi uygulamalar otizmli bireyler icin zorlayici olabilecegi
icin bazi duzenlemeler yapilmasi gerekmektedir.

a) Adaylari Belirleme

s yerinizde calisacak olan otizmli personeli belirlemek icin bolgenizde olan dézel egitim
uygulama okullari (3. kademe), sivil toplum kuruluslari, Milli Egitim Mudurlagu veya
rehabilitasyon merkezleri ile irtibata gecerek otizmli bireyleri ve ailelerini kurumunuza
yonlendirilmelerini isteyebilir, ISKUR ve is ilan sitelerinden destek alabilirsiniz.

Eker bunyesinde istihdam edilecek otizmli bireylerin belirlenmesi icin ilcemiz ve cevre
ilcelerdeki Milli Egitim Mudurlukleri, 6zel egitim uygulama okullari (3. kademe), rehabilitasyon
merkezleri ve belediyelerin Engelsiz Yasam Merkezleri ile gorusmeler yapilmistir.

b) Adaylari Degerlendirme

Otizmli bireyler, iletisim ve sosyal etkilesimde gucluk yasayabildikleri icin geleneksel

ise alim mulakatlarinda beklenen performansi gosteremeyebilirler. Bu nedenle mulakat
yontemlerinde bazi degisikliklere gidebilirsiniz. Mulakat 6ncesinde surec hakkinda énceden
detayli bilgi verilebilir, sorulacak sorular 6nceden iletilebilir, kisinin bildigi bir ortamda
gorusme yapilabilir, online gérusme ile tanisma yapilabilir, performansini gérmek icin ufak
deneme calismalari yapilabilir.

Adaylarla gerceklestirdigimiz ilk gérusme éncesinde adaya, gorusecedi kisinin bilgileri
ve gériisme saati iletilmistir. ilk gériismenin adayin bildigi, tanidigi bir ortamda olmasini
istedigimiz icin kendi evinde online veya yluzyuze olarak gerceklesmistir.

Ikinci gérismemizde aday fabrikaya davet edilmis ve fabrika kisaca gezdirilerek tanitilmistir.

Uclincti ve son goériismemizde aday, randevu verilerek fabrikaya davet edilmis; adayin
kendisi ve ailesi ile mulakat gerceklestirilip mulakatin degerlendirmesi yapilmistir. Adaya dair
bilgiler en ince ayrintisina kadar 6zel olarak hazirlanan degerlendirme formlari kullanilarak
toplanmis,adayin ise ve is yerine uygunlugu degerlendirilmistir.

W
{piend A

Kurumlara éneriler

* Deg@erlendirme asamasinda yerelde bulunan sivil toplum kuruluslarindan, ¢zel egitim ve
rehabilitasyon merkezlerinden, alaninda uzman bir personelden destek alabilirsiniz.

e Adayin degerlendirmesini; uzman personel ile birlikte is sagligi ve guvenligi uzmani, is yeri
hekimi ve is kocundan olusan bir kurul olusturabilirsiniz.

» Degerlendirme asamasindan bir ay énce aday ile tanisabilir ve fabrikaya davet ederek
degerlendirmenin yapilacagl ortami tanitabilirsiniz.

« ise alim yapacaginiz pozisyon icin en fazla ¢ otizmli birey ile gértismelisiniz.

« Birden fazla ise alim yapacaksaniz gérustigunuz adaylarin uygunluguna gore bir ise alim
siralamasi yapabilirsiniz.

» Otizmli bir bireyin adaptasyon sureci i¢cin minimum Ug¢ aylik bir strece ihtiya¢ duyulabilecegini
unutmamalisiniz.

« ise alim gérusmelerinde aday personelin zorlayici ve yikici davranislari, onu rahatsiz

edebilecek durum ve konulari, varsa kullandigi ilaclar, eslik eden tanilari ve alerjileri ile ilgili bilgi
edinebilirsiniz.

« Degerlendirdiginiz adayin “Eriskinler icin Engellilik Saglik Kurulu Raporu” oldugundan ve istihdam
icin degerlendirildiginden emin olmasiniz.

c) ise Giris islemlerini Baslatma

istihdam edilecek personel belirlendikten sonra ailesiyle birlikte davet edilerek ise giriste istenen
belgelerin listesi verilmeli, dzellikle Engelli Saglik Kurulu raporunun yenilenmesi ve raporda bireyin
istihdam acisindan uygunlugunun dederlendirilmesi istenmelidir. Saglik raporlarinin yenilenme
suresi 1 ayl bulabilmektedir. Bu nedenle ise alim yapmadan 30-45 gun kadar éncesinde aileye
istenen evraklarin listesi iletilmeli ve gerekli evraklari temin etmeleri icin sUre verilmelidir.

¢) Aile Bilgilendirmesi Yapma

Aile, otizmli bireylerin istihdami acisindan kilit rol Ustlenmektedir. Otizmli bireylerin evraklara imza
atma, hukuki sorumluluk Ustlenme vb. resmi islemlerde tek basina hareket etme yetkisi olmadigi
icin menfaatlerini korumak ve adina yasal islemleri yapmak icin ailesinden bir kisi vasi olarak tayin
edilmektedir. Bu nedenle islemler, vasi ile birlikte surdUrUlecektir. Ayni sekilde, is yeri kurallari ve i¢
tuzuge dair bilgilendirmeler aile ile yapilmali, bireyin hangi alanda ne is yapacadi, hangi alanlari ve
materyalleri kullanacagi, is kapsaminda ne gibi faaliyetler gésterecegi gibi konular aktarilmali ve
yazili onayi alinmalidir.
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(3ADAPTASYON SURECI

Otizmli bireyler, ise ve is yerine uyum saglama, calisan
kimligi kazanma ve toplumsal yasam becerileri
sergileme gibi alanlarda destek intiyaci duyabilirler.
Bu nedenle ise alim surecinden sonra, iki ile
alti ay arasinda degisen bir adaptasyon sureci
planlanmalidir (adaptasyon sureci kisinin bireysel
Ozelliklerine gore degiskenlik gosterebilir).
Bu surec, bireyin is hayatinda guclu ve
desteklenmesi gereken yonlerini belirlemek
amaciyla yurttulmelidir. Bireyin ise devam
edip edemeyecegine bu sure¢ sonrasinda karar
verilmektedir.

a) Planlama ve Calisan Bilgilendirmesi Yapma

Planlama: ise baslayacak olan otizmli personelin is yerinde ve is basinda gecirecegi sure icin bir
planlama yapilmasi gerekmektedir. Calisma suresi bireysel 6zelliklere gore degiskenlik gosterir.
Eder isi hemen anlayip pilot uygulamasini az hata ile yapabiliyorsa ise baslama zamani gelmistir.
Bazi bireyler motivasyonlari yuksek sekilde tim gun calisabilecekken bazilari bunu yarim gun
strdirebilir. Ise ilk baslayan bir calisan icin ilk hafta birkac saatlik zaman dilimlerini is basinda
gecirmesi, sonraki hafta yarim veya tam gun calismaya gecilmesi genel olarak uygun olabilir.
Tekrar belirtelim ki bu planlamada bireyin 6zelliklerini géz éntinde bulundurulmasi énemlidir.

Calisan Bilgilendirme: Adaptasyon surecinin ilk asamasinda, ise aldiginiz personel hakkinda
diger calisanlara bilgi verilmesi gerekmektedir. Bu surecte;

» Otizmli personelin gorevi

» Otizmli personelin bireysel 6zellikleri

 Otizimli personele nasil iletisim kurulmasi gerektigi

» Otizmli personel icin yapilacak duzenlemeler

o Adaptasyon plani ve ise uyum suresi

hakkinda calisanlara bilgi verilerek onlarin da bu surecte yapmasi gerekenler aciklanir

b) Ulasimi Planlama

Otizmli personelin is yerine ulasimi duyusal hassasiyetleri de géz 6nunde bulundurularak
diizenlenmelidir. ise toplu tasima ile gelecekse, aileden en uygun toplu tasima aracini belirleyerek
saatlerini bireye aktarmasi istenmelidir. s yeri servisini kullanacaksa servisin glizergah bilgisi,
hangi saatte personeli alacagi, nereye oturacadi belirlenmelidir.

c) Oryantasyon Siirecini Planlama

ise alinan personelin ise ve is yerine en kisa stirede alismasi,
kurumun bir parcasi olmasini hizlandirmak icin oryantasyon plani
hazirlanmalidir. Otizmli bir personel icin gereken oryantasyon
sUresi bir-iki gun olabilecedi gibi kisinin intiyacina bagli olarak

uzayabilmektedir. Oryantasyon surecinde kurumda birlikte '
calisacagi tum calisma arkadaslari tanistirilmali, Kisilerin isimlerinin

ve gorevlerinin oldugu bir liste verilmeli, is yerinde kullanacagi

alanlar ve ekipmanlar tanitilmali, calisacagi alana gidilerek yapacagi

is izletilmeli, ise ve is disindaki sosyal surelerde yapacaklari ile ilgili
detayli bilgi verilmeli, bir zorluk yasadiginda iletisim kuracagi kisilerin
bilgileri aktarilmalidir.

¢) Is Yeri Kurallarini Anlatma

s yerine ait hijyen ve giyim kurallar, disiplin ve diger calisma kurallar bir program dahilinde
otizmli bireylere detayli olarak anlatilmalidir. Personel ise vardiginda neler yapmasi gerektiginden,
nasil giyinmesi gerektigine, hijyen kurallarindan, kalite kurallarina kadar tum detaylar konusunda
bilgilendirilmelidir. o —~

Hijyen Koridoru Kullanimi Beceri Analizi Ornegi

Ml

. !l‘l\]\hli
W /

1)Bone tak 2) Turnikenin ~ 3) Diigmeye bas  4) Sabun al

tzerine ¢k
I .

Uretime Haziruk 5 Yesil 15tk 6) Elini yika 7) Elini kurut  8) Elini dezenfekte
yaninca geg

d) Ortak Kullanim Alanlarn
Hakkinda Bilgilendirme

s yerlerinde kafeterya, soyunma odasi, tuvalet,
yemekhane gibi ortak kullanim alanlarinin
kullanimlari otizmli bireyler icin karmasik beceriler
olabilir. Bu nedenle ortak kullanim alanlarinin nasil
kullanilmasi gerektigi adim adim anlatilmali ve
surecin takibi yapilmalidir.
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e) Mola ve Giris/Cikis Saatlerini Diizenleme

Otizmli bireylerin ise giris/cikis saatleri yogunlugun daha az oldugu saatlere denk getirilebilir. Bu
kapsamda gerekirse diger calisanlarin ise girisinden sonra giris yapmalari ve isten ¢ikislarindan
once calisma alanindan ayrilmalari yonunde planlama yapilabilir.

f) Etkinlik Cizelgesi
Hazirlama

Etkinlik ¢izelgeleri, otizmli
bireylerin baskalarinin yardimi
olmadan yapmasi gereken gunluk
isleri bagimsiz olarak yapmaya
yonlendiren sdzcuk veya fotograf
setidir. Is yerinde calisacak olan
otizmli personelin gun i¢inde
yapmasl gereken isleri bagimsiz
bir sekilde yerine getirebilmesi
icin etkinlik cizelgesi hazirlanmali
ve bu cizelgeyi kullanma becerisi
kazandintmalidir. Otizmli personelin gun icerisinde yapmasini istediginiz isleri detayli olarak
etkinlik cizelgesinde gosterebilirsiniz. Etkinlik cizelgelerini OBIG uygulamasi ile personelin
telefonuna da aktarabilir, boylece yapacadi isleri daha kolay takip etmesini saglayabilirsiniz.

g) Bilgi Panosu Hazirlama

Her sabah ise baslamadan 6nce otizmli
personelimize ne yapcaklarini, hangi is
kocunun kendilerine destek verecegini,
Kimlerin o gun ise geldigini anlatmak icin bir
pano yardimiyla bilgilendirme yapilmaktadir.
Ayrica gorseller kullanilarak &zel gUnler ve tatil
gunlerini de kapsayan yillik etkinlik takvimi
hazirlanmistir.

h) Ziyaretci Bilgilendirmesi
Yapma

Otizmli bireyler ani gelisen ziyaretlerden
hoslanmayabilir ve tanimadiklari bir kisinin surpriz
ziyareti karsisinda kaygilanabilirler. Bu nedenle
onlari gun icinde gelecek olan ziyaretciler
hakkinda bilgilendirmek amaciyla ziyaretgi
bilgilendirme panosu kullanilmaktadir. Bu sayede
personelimiz, kendilerini kimlerin ziyaret edeceqi,
nereden gelecedi, ne zaman ve neden gelecedi
hakkinda bilgiye sahip olmaktadirlar.

1) Degisim Bilgilendirmesi
Yapma

Ani degisikliler otizmli bireyleri rahatsiz edebilir.

Bu nedenle olasi bir degisiklik durumunda onlari
bilgilendirmek icin bir degisim bilgilendirme panosu
hazirlanmistir. Bu pano degisen bir aktivite veya o
gun ise gelmeyen biri oldugunda bilgi vermek icin

kullanilmaktadir.
;b oA ﬁ)""

“l‘»\z'

i) Motivasyon Sistemi Hazirlama

Tipik gelisim gosteren calisanlar icin maas, prim, terfi gibi
motivasyon kaynaklari islerini yapmalari icin yeterli bir
motivasyon kaynagi olabilir. Ancak otizmli bireyler icin
bunlar yeterli olmayabilir ve motive olmakta zorlanabilirler.
Bu durumda otizmli bireyleri motive edebilecek araclari aile
ile birlikte degerlendirerek, gun icerisinde farkli zaman ve
kosullarda bireyi motive etmek icin kullanabileceginiz bir
motivasyon sistemi hazirlayabilirsiniz.

Is becerilerin kazandirilma asamasinin ilk zamanlarinda dogru
ve onaylanan davranislar sergilendiginde sik sik onu motive
eden nesne ya da aktiviteyi sunarken (cikolata, meyve suyu,
cerez gibi atistirmaliklar, cep telefonu oyunlari, kutu oyunlari
gibi motivasyon araclari veya kafeteryaya gitme, sevdigi bir
calisma arkadasl ile sohbet etme aktiviteler bireyleri motive
etmek icin kullanilabilir) dogru davranislar kendiliginden ortaya cikmaya basladikca zamanla motive
edici nesne veya aktiviteyi sunma sikliginizi azaltabilirsiniz.

Ornegin; isin baslangicinda 10 dakikada bir muzik dinleme molasi kazanirken, isi d§rendikten

sonra ve motivasyonun olumlu yonde ilerledigini gérduguntzde bu molaya 15 dakikada bir, yarim
saatte bir, saatte bir olarak ulasmasini saglayabilirsiniz. Otizmli personelimizi ¢calismaya motive
edebilecek seyleri aile ile birlikte degerlendirerek, gun icerisinde kullanabilecek édullerden olusan
bir motivasyon sistemi hazirlanmistir. Bu sistemle beraber otizmli calisanlarimiz icin gunluk is
anlasmalari kapsaminda kendileri icin belirlenmis hedefe ulastiklarinda édul panolarindan istedikleri
odull secerek bos zamanlarini istedikleri gibi gecirmektedirler.
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j) Zaman Yonetimi

Otizmli bireyler zaman yonetiminde ve gun icerisinde yapacaklari etkinlikleri planlamakta
zorluk yasayabilirler. Hangi isi, ne zaman yapacagi, ne zaman molaya ¢ikacagi, ne kadar
surede igerisinde 6gle yemegini yemesi gerektigi gibi konulari planlamak otizmli bireyler igin
karmasik olabilir. O nedenle ise giris-cikis, mola, yemek saati gibi zaman duzenlemelerini alarm
kurarak takip etmesini kolaylastirabilir, ne kadar surede giyinmesi, yemek yemesi gerektigi gibi
duzenlemeleri ise zamanlayici araciligiyla planlamasini saglayabiliriz.

o

OBiG Mobil Uygulamasi

k) iletisim Becerileri Kazandirma

Otizmli calisanlariniz, diger personel ile iletisim kurmakta ve surdurmekte zorlanabilirler. Goz
temasi kurmaktan kacinabilir, isteklerini veya sikintilarini iletmekte zorlanabilirler. Kendilerine
soyleneni anlamakta gugluk cekebilir veya konusma becerileri gelismemis olabilir. Bu gibi
durumlarda;

* Otizmli bireyler ile iletisimi kolaylastirmak
icin kisa, net ve acik ifadeler kullanilabilir.

» Cevresindeki kisilerle nasil iletisim kurmasi
gerektigi, nezaket kurallari, selamlasma
becerileri is kogcu yardimiyla &gretilebilir.

* Sozel olarak iletisim kurmakta
zorlaniyorlarsa, yazili veya alternatif
destekleyici iletisim sistemleri kullanilabilir.

« isteklerini ifade etmesi ve yardim talebinde
bulunmasini kolaylastirmak icin gorsel veya
teknolojik yazilimlar kullanilabilir.

» Konusma becerisi gelismemis olan otizmli bireylerin iletisim kurmasini kolaylastirmak igin
Ucretsiz olarak sunulan “Icimdeki Hazine” uygulamasi kullanilabilir.

« Bireyin iletisim kurarken zorlandigi noktalarda
hatirlatma kartlari hazirlayarak kendisini
kontrol etmesini saglayabilirsiniz.

l) is Becerileri Kazandirma

Personel is yerine uyum sagladiktan sonra
is becerilerinin kazandirilmasi asamasina
gecilmelidir. Bu asama 2-4 hafta arasl
surebilmektedir. Otizmli bireye calisma
alanindaki duzenlemeler, kullanacagi
materyalleri nerede bulabilecegi ve isi
bittiginde nereye koymasi gerektigi, isi nasil
yapmasi gerektigi adim adim anlatitmalidir.
Bu surecte gorsel, yazili ipuclarindan,
isaretlemeler/etiketlerden ve teknolojik destek
araclarindan faydalanabilirsiniz.

Baslangicta yarim saat calisan personelin Uretim alaninda calisma suresi zamanla artirilmistir. Bu
sUrecte;

e Calisma alanina giris yapmadan dnce nasil hazirlik yapmasi gerektigi
e Calisma alanina erisim

« is materyallerinin kullanimi

« ise giris/cikis ve mola suresi

e isin akisi ve nasil yapilacag
gibi beceriler is kocu ile
desteklenerek kazandirlir.
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m) Veri Alma

Bireye sunacagimiz destedi ve bireydeki degisimi gdzlemleyebilmek icin sistemli bir sekilde veri
tutmamiz gerekmektedir. Bu sekilde hangi konularda cok iyi, yeterli ya da desteklenmesi gereken
duzeyde oldugunu net olarak goérebilirsiniz. Bireyin becerilerinin seviyesine gore ona uygun bir
program hazirlayip desteklenmesi gereken becerilerde ilerleme saglayabilirsiniz. Kazandirmayi
hedefledigimiz beceri, eger karmasik ve birden fazla basamagin bir araya gelmesi ile olusuyorsa
(6rn: veri girme, dis fircalama vb.) o becerinin tum adimlari, basamaklar seklinde siralanarak tek
tek kazandirilmalidir. Veri almak icin asagidaki gibi bir veri formu olusturabilirsiniz. Her hafta,
personele kazandirmayi hedeflediginiz beceri icin veri alabilir boylece personelin beceriyi
kazanip kazanmadigini olgebilirsiniz. Olusturdugunuz veri formu Uzerinde dogru ve bagimsiz
olarak yapabildigi basamaklari (+), ipucu alarak yaptigi veya yapamadigi basamaklari ise (-) olarak
kaydediniz. Eger bireyin becerileri bir aylik bir surede degisiklik gostermiyorsa,

stratejinizi degistirmeniz gerekebilir. Veri alimi hakkinda detayli bilgi almak igin
www.tohumotizmportali.org adresindeki “Davranislari Olcme ve Degerlendirme”

basligini inceleyebilirsiniz.

Yemekhane Kullanimi ] Yemekhane Kullanimi
On Test | Genelleme Son Test | Genelleme

Yemek sirasina gir. + Yemek sirasina gir. A +
Kartini okut. =) Kartini okut. -4 +
Tepsi al. ) Tepsi al. I i

Catal vb.,bardak al. ) Catal vb.,bardak al. + +
Yemeklerini al. = Yemeklerini al. A 1
Salata/Meze al. = Salata/Meze al. -+ +
Tepsini masaya birak. [S) Tepsini masaya birak. + +
Ekmek al. & Ekmek al. + 4
Ayran ve yogurt al. = Ayran ve yogurt al. -+ +
Masana otur ve yemeg &) Masana otur ve yemege ¢ 4
basla. R

wAav
\f’&w‘ WAL lijMeK-JW
6gietim programinin son degerlendirme verisi.

\ g

OBIG, R

otizmli ‘Otizmli Bireyler
bireylerin ise Jis Guciinde

adaptasyonuna ARDA'NIN PROGRAMI ,
ve verimliligini Al =
artirmaya katki ‘ ﬁ

“ I ? :I APILS

saglayan bir
uygulamadir.

n) OBiG Mobil Uygulamasi Kullanma

Otizmli personelimizin ise ve is yerine adaptasyonlarini kolaylastirmak
amaciyla ISKUR'un hibe destegiyle "OBIG-Otizmli Bireyler is GUclnde” mobil
uygulamasini hazirladik. Mobil uygulama 4 farkl bolumden olusmaktadir.

Puantoér: Personelin gun icerisinde yapmasi gereken is miktar hedef olarak
belirlenerek kendini kontrol ve motive edebilmesi icin kullanilmaktadir.
Personel yaptigi her is icin puantorden kendisine puan verir. Boylece,
hedefine ne kadar yaklastigini ne kadar yapmasi gereken is kaldigini ve ne
kadar hizlanip/yavaslamasi gerektigini puantér yardimiyla planlar.

Zamanlayici: Personelin kendisine verilen bir isi ne kadar surede bitirmesi
gerektigini veya ne kadar sure calisacagini takip edebilmesi icin hazirlanmistir.

Cizelgeler: Personele, bir isi nasil yapmasi gerektigini ogretmek ve
personelin yaptigl isi takip etmesini kolaylastirmak icin hazirlanmistir. Bu
bolumu kullanmak icin yapilmasi gereken isi beceri analizi basamaklarina
ayrilmasl gerekmektedir. Beceri analizi hazirladiktan sonra her bir basamagin
fotografini ya da videosunu ¢ekerek uygulamaya yukleyebilirsiniz.

Boylelikle personel bir isi adim adim nasil yapacagini daha kolay
ogrenecextir.

Yapilacaklar: Personelin gun icerisinde yapmasi gereken isleri sirasiyla takip
edebilmesi icin hazirlanmistir.

OBIG mobil uygulamasini AppStore ve Google Play Uzerinden Ucretsiz olarak
indirebilirsiniz.

Download on the

App Store
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(@ BAGIMSIZLASTIRMA VE
GOZLEM SURECI

Bagimsizlastirma ve gozlem sureci, otizmli personel isini bagimsiz olarak yapmaya basladik¢a
sunulan yardimin yavas yavas geri cekilmesi, bireye sadece ihtiyac durumunda destek verilmesi 1 SUPERViZOR
surecini ifade etmektedir.

Otizmli bireylerin ise ve is yerine adapte olduktan sonra, bagimsiz bir sekilde calismaya baslamalari

6-12 ay surebilir. Sonrasinda daha az destege ihtiyac duyacaklardir. Bu asama is koclarinin, 4 i$ KOGU

otizmli bireylerle arasindaki mesafeyi artirmaya baslamasi, sadece ihtiyac dahilinde yardim

sunulup, sonrasinda geri ¢ekilme surecidir. Her otizmli bireyin bagimsiz bir sekilde ¢alismasi

gerceklesemeyebilir ancak basarili bir adaptasyon sureci ve takip sonrasinda otizmli bireyler 12 OTizZMLI
daha az yardima ihtiyac duyarak calismalarini strdurebilir. Otizmli bireyler bagimsiz olarak isleri PERSONEL

yurutebilir hale geldikten sonra is koclarinin geri cekilmesi oldukca Gnemlidir, aksi takdirde is

koclarinin yanlarinda bulunmasina bagimli hale gelebilir ve islerini sadece is koclarinin varliginda

yapma egilimi gosterebilirler.

1i$ KOGU 1 MENTOR iSCi

/ YONETICI
3 OTizZMLI ARl
PERSONEL 1 OTiZMLI
PERSONEL




Psk. Alperen @
Asanbuga
(SUpervizor) .

Busra Yildiz

%Kogu)

Ozge Turhan
(Is Kogu)

(is Kocu)

Eren
(Genel Mudurluk)
(Online Destek)

Semanur Cinar
(Is Kogu)

Dilara
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2019 -
Surdurilebilir Is Odulleri
Esitsizliklerin Azaltilmasi
Kategorisi Yilin Projesi
Oduld

EASPD

IMPROVING SERVICES
IMPROVING LIVES

2020 .
Avrupa Engelliler Igin
Hizmet Saglayicilar Birligi
(EASPD) Employement
for All Oduilleri En lyi s
Uygulamalari Kategorisi
Runner-Up 2'ncilik Oduli

iness
AWARDS
Winner2o21

2021

Best Business Awards Yilin
En lyi Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Projesi Odulu

ODULLERIMIZ

2019

11. KSS Zirvesi Esitsizliklerin
Azaltilmasi Kategorisi Yilin
Projesi Odulu

\

K
hic

W

2021 :

8. Bursa HIC Odiilleri
Sosyal Sorumluluk
Kategorisi 1'incilik Oduilii

| ORTAK
W YARINLAR |
L *-

2021 )

Ortak Yarinlar Odul Programi
Cesitlilik Kapsayicilik-
Diger Kategorisi Yilin En lyi
Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Projesi Odulu

2020

17. Stevie Odulleri
Avrupa'nin En lyi KSS Projesi
Altin Odull

SO

CSR EXCELLENCE AWARDS
WINNEF

2021

CSR Excellence Awards
Esit Firsatlar Kategorisi
Altin Odilu

2022

Hermes Creative Awards
- En lyi Video Altin
Oduli

- En lyi Mobil Uygulama
Platin Odiil

- En lyi Kurumsal
Sorumluluk Programi
Platin Oduli

2021 :

Zero Project En lyi Engelli
istihdam Uygulamalari
Shortlist Odulu

2021

19. Altin Oriimcek Oduili
Mobil Uygulama-Hizmet
Kategorisi Odulu

International Public
Relations Association
- En lyi Sosyal
Sorumluluk Odulu

- Sirket ici Program
Oduala

MAYIS 2018'den 2022 yilina kadar;
- 11 otizmli geng,

- 4 is kogu,

- 1 stipervizoér,

istihdam ederek calismalarimiza devam ediyoruz.

Ortalama, her 6 ayda 1 yeni otizmli gencg istihdam ederek,
2023 yiinda toplam 12 otizmli gence ulasmayi planliyoruz.
Her 3 otizmli personel icin 1 is kogu ile destek oluyoruz.

Siz de firmanizda 1 ig kogu ve 3 otizmli personel istihndam ederek fark

UNUTMAYIN Ki
FARKLILIKLAR
FARK YARATIR!

yaratabilirsiniz.
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Notlar
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